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Au programme

Quelles données mobiliser pour objectiver un

diagnostic territorial ?
Vision d’ensemble des outils a votre disposition

Présentation des outils du Carif-Oref a travers un
parcours en 5 étapes sur les commerces de proximité

Etapes et indicateurs clés, du développement économique a l'offre de
formation

Temps d’échanges

@ carif-oref



Quelles données mobiliser pour objectiver
un diagnostic territorial ?
Vision d’ensemble des outils du Carif-Oref a
votre disposition

@ carif-oref



If_A Vous étes ? Vous souhaitez ?

4 )

Un chargé de mission du SAT, au sein de
la DFOPP...

Construire un diagnostic territorial,
Préparer une réunion d'un CEBEL...

e

Une chargée de mission du SIP, au sein

de la DFOPP...

Connaitre les certifications, les publics

formés, la qualité d’insertion par grande

filiere de formation, dans le cadre d’'un
Contrat d’objectif sectoriel...

(- )
Une chargée de mission, au sein de la
Direction du développement
économique durable et de I'innovation...

Identifier des partenaires socio-
économiques, des actions conduites par les
branches professionnelles, pour envisager
des coopérations...

\. J

N

J

Une
diversite
d’actions et
d’usages

-

M’informer sur le profil des actifs occupés,
les conditions d’emploi, les salaires, les
formations en lien avec un métier pour

\_

~N

Un agent du SOMA, au sein de la
DFOPP...

développer son attractivite...

J

@ )

Un agent en charge de la mise en ceuvre
des actions de la Collectivité en matiére
d’économie, de formation et
d’orientation

Comprendre les déséquilibres sur un métier
entre les besoins économiques et les

différents flux de main-d’ceuvre poury
\ remedier... )

@ carif-oref
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https://metafor.cariforef-provencealpescotedazur.fr/

Les outils de datavisualisation du Carif-Oref vous éclairent

s

https://datadecision.cariforef-
provencealpescotedazur.fr/region/

'DAT@DECISION MET@EOR

https://metafor.cariforef-

https://datadecision.cariforef- provencealpescotedazur.fr/lLa-formation

\

provencealpescotedazur.fr/departements/
LA FORMATION
\_ \_ _J

DAT@DECISION

https://datadecision.cariforef-
provencealpescotedazur.fr/secteurs-d-activites/

6 entrées

complémentaires
répondants a vos
besoins ciblés et
différenciés

opérateurs
de compétences

https://opco.cariforef-provencealpescotedazur.fr

LES OPCO
EN PROVENCE - ALPES - COTE D'AZUR

-

MET@FOR

https://metafor.cariforef-
provencealpescotedazur.fr/Les-metiers

LES METIERS
DE L'EMPLOI A LA FORMATION

~

(

OCTOPILOT

https://octopilot.pro/

e

_/

@ carif-oref
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P Un portail unique pour accéder a tous les outils !

Développé par

Bienvenue sur le portail d'accés aux sites de datavisualisation
du Carif-Oref Provence - Alpes - Cote d'Azur. - .
, METIERS FILIERES DE FORMATION
DAT@DECISION permet, en quelques clics, d'obtenir des données
socioéconomiques sur les secteurs d'activité, les métiers, les
territoires et les formations de la région.

DAT@DECISION est un outil dynamigue concu au service des

acteurs de I'emploi, de la formation, de l'insertion, de l'orientation

mais peut bien sdr s'adresser a un public plus large.

Bonne navigation ! Région
Départements
Zones d'emploi

Q, Recherche

& Contact

https://datadecision.cariforef-provencealpescotedazur.fr/

CLICK
(cuckQ

N

0

@ carif-oref
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Un parcours en 5 étapes sur les
commerces de proximiteé

Etapes et indicateurs clés,

du développement economique a l'offre de
formation

Fil rouge = « Je dois accompagner le développement des compétences dans le commerce :
par ou commencer ? »

@ carif-oref



"‘ DAT@DEC 150N : Comprendre le secteur du commerce

DAT@DECISION &y A % Q = =

" \/

. ) N H ) . o) Fabrication de denrées alimentaires, de boissons et de
Agriculture, sylviculture et péche > ] m Industries extractives (> ] A 'E} e - > ]

B

Fabrication de textiles, industries de I'habillemen % . L ) . ) . . P
i ) ) . > ] Travail du bois, industries du papier et imprimerie > Cokéfaction et raffinage > ]
industrie du cuir et de la chaussure 2
- { o A a a
m Industrie chimigue (> ] ﬂﬂ Industrie pharmaceutique > (@F Z:‘inbsrilt{:]aut:);:lirp;;}g:l:dsut;gcaoutchouc eten plastique (5]
B— Métallurgie et fabrication de produits métalliques a o Fabrication de produits informatigues, électroniques > 5 Fabrication d'équipements électriques o
i I'exception des machines et des equipements et optiques ﬂ L .
o0 ol . . oz L= =
o : - - . ) Autres industries manufacturiéres ; réparation et
(¢) Fabrication de machines et équipements n.c.a. (> ] E Fabrication de matériels de transport (> ] J’m . ) i - p (>}
(0] 004 installation de machines et d'équipements

“~~ Production et distribution d'électricité, de gaz, de Production et distribution d'eau ; assainissement, .
- - . . . > ] . ) i K > Construction > ]
vapeur et d'air conditionné gestion des déchets et dépollution
Commerce ; réparation d'automobiles et de @ . )
P ?aa Transports et entreposage > Hébergement et restauration > ]
motocycles o—l0
o i
Edition, audiovisuel et diffusion > ] % Télécommunications (> ] @ Activités informatiques et services d'information (>
L ]
Activités financiéres et d'assurance > h Activités immobiliéres (> ] Ath?s Ju rldlqu?s, Fo}m[;?tables. 2 gnestlun, (5]
i d'architecture, d'ingénierie, de contrble...
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’ DAT@DECISION C
® - : Comprendre le secteur du commerce

DAT@DECISION vt A W Q =

LISTE DES THEMATIQUES

Tissu économique T Emploi, métiers (§\

= © Frablissements © Caractéristiques des actifs en emploi
© Emploi salarié @ Conditions d'emploi —
COMMERCE ; REPARATION & Principaux métiers

D'AUTOMOBILES ET DE MOTOCYCLES

© Synthése et chiffres-clés

" carif-oref
Q=L


https://datadecision.cariforef-provencealpescotedazur.fr/secteurs-d-activites/

DAT@

LES SECTEURS

D'ACTIVITE

: Comprendre le secteur du commerce

DAT
Secteurs d'activités > Commerce ; réparation d'automobiles et de motocycles

COMPOSITION DU SECTEUR

45 Commerce et réparation d'automaobiles et de motocycles 4511Z Commerce de voitures et de véhicules automnobiles légers
45197 Commerce d'autres véhicules automobiles
4520A Entretien et réparation de véhicules automobiles légers
4520B Entretien et réparation d'autres véhicules automobiles
4531Z Commerce de gros d'éguipements automobiles
45327 Commerce de détail d'équipements automobiles

453407 Commerce et réparation de motocycles

46 Commerce de gros, 3 'exception des automohbiles et des motocycles 4611Z  Intermédiaires du commerce en matiéres premiéres agricoles, animaux
vivants, matiéres premiéres textiles et produits semi-finis

46127 Centrales d'achat de carburant

46128  Autres intermédiaires du commerce en combustibles, métaux, minéraux
et produits chimiques

46137  Intermédiaires du commerce en bois et matériaux de construction

46147  Intermédiaires du commerce en machines, équipemnents industriels,
navires et avions

4615Z  Intermédiaires du commerce en meubles, articles de ménage et
quincaillerie

4616Z Intermédiaires du commerce en textiles, habillement, fourrures,
chaussures et articles en cuir

4617A Centrales d'achat alimentaires

4617B  Aurtres intermédiaires du commerce en denrées, boissons et tabac

46187  Intermédiaires spécialisés dans le commerce d'autres produits spécifiques
46194 Centrales d'achat non alimertaires

46198 Aurtres intermédiaires du commerce en produits divers

46217 Commerce de gros (commerce interentreprises) de céréales, de tabac non
manufacturé, de semences et d'aliments pour le bétail



https://datadecision.cariforef-provencealpescotedazur.fr/secteurs-d-activites/

DAT@

LES SECTEURS

D'ACTIVITE

: Comprendre le secteur du commerce

Tissu .

économiq ue Etablissements

H]]COMMENT SE CARACTERISENT LES ENTREPRISES ET LES ETABLISSEMENTS DE CE SECTEUR ?

établissements employeurs™ dans ce secteur, soit 20 % des établissements employeurs de la région
entreprises actives  dans ce secteur,

soit

%

Taille des établissements employeurs B
des entreprises de la région

100%

%

des établissements =
employeurs de ce secteur créations d'entreprises en 2025, soit
sont des établissements %

de moins de 10 salariés o

des créations tous secteurs

. confondus

Maoins de 10 salariés De 10 & 19 salariés De 20 a 49 salariés 50 salariés et plus

Commerce ; réparation d'autormobiles et de motocycles

@ Tous secteurs

Etablissements employeurs par département B

Ce secteur d'activité rassemble % des établissements employeurs du Vaucluse (20 % en région)



https://datadecision.cariforef-provencealpescotedazur.fr/secteurs-d-activites/

DAT@

LES SECTEURS

D'ACTIVITE

ﬂCOMMENT SE CARACTERISENT LES ENTREPRISES ET LES ETABLISSEMENTS DE CE SECTEUR ?

Ce secteur d'activité rassemble % des établissements employeurs du Vaucluse (20 % en région)

établissements employeurs de ce secteur sont présents dans les Bouches-du-Rhdne

Poids des établi ployeurs du secteur dans le département

(O Nombre d'établissements employeurs

Consulter
Dat@décision

Départements

: Comprendre le secteur du commerce

o .

@ carif-oref
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JAT@DECISION &

TERRITOIRES

DEPARTEMENTS

| Voirla composition du
| territoire

Accéder aux données d'un
| autre territoire

[ Comparaison cartographique
| des départements

carif-oref

DAT@DECISION

TERRITOIRES

DEPARTEMENTS

Population résidente

© Evolution de la population
© Caractéristiques de la population
© Population active

© Minima sociaux et pauvreté

Marché du travail

© Taux de chdmage
© Caractéristiques des demandeurs d'emploi
© Métiers recherchés

© Evolution de la demande d'emploi

: Comprendre le secteur du commerce

LISTE DES THEMATIQUES

Tissu économique

© Etablissements
© Postes salariés

© Emploi non salarié

© Synthése et chiffres-clés

Politiques d'emploi

© Contrats d'apprentissage
© Contrats de professionnalisation

© Insertion par l'activité £conomique

A W Q =

Emploi, métiers

© Evolution de I'emploi
© Caractéristiques des actifs en emploi

© Métiers exercés

Formation

© Formation initiale
© Formation continue des demandeurs d'emploi

© Principales formations par dispositif

A

.
F

carif-oref

PROVENCE
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DAT@

: Comprendre le secteur du commerce

LES SECTEURS

D'ACTIVITE

Tissu
économique

Emploi salarié

H]]COMMENT SE CARACTERISE L'EMPLOI SALARIE DANS CE SECTEUR ?

Postes salariés par taille d’établissement

%

des salariés de ce secteur
sont dans un

établissement de moins
de 10 salariés

40%

30%

20%
. .
0%

Mains de 10 salariés De 10 & 19 salariés

Commerce ; réparation d'automaobiles et de motocycles

@ Tous secteurs

Postes salariés a un niveau plus détaillé

De 20 3 49 salariés

De 50 & 199 salariés

200 salariés et plus

des salariés exercent dans le secteur "Commerce de détail, a I'exception des automobiles et des

0,
/0 motocycles”

postes salariés dans ce secteur en fin
d'année, soit

%

de 'ensemble des postes salariés en
région

@ carif-oref



https://datadecision.cariforef-provencealpescotedazur.fr/secteurs-d-activites/

DAT@

LES SECTEURS

D'ACTIVITE

: Comprendre le secteur du commerce

Evolution de I'emploi salarié de 2013 a 2023 (base 100 en 2013) B

Entre 2013 et 2023,
I'emploi salarié de ce

secteur a évolué de .
%
(+ 12 % tous secteurs) [
100 * *

2mM3 2014 2015 2016 207 2ma 2ms 2020 2021 2022 2023

Commerce ; réparation d'automobiles et de motocycles

@ Tous secteurs

Postes salariés par département [ 3
Ce secteur d'activité représente % des postes salariés du Vaucluse (14 % en région)

salariés des Bouches-du-Rhéne exercent dans ce secteur

Plan du site | Se déconnecter | Mentions [&

@ carif-oref


https://datadecision.cariforef-provencealpescotedazur.fr/secteurs-d-activites/

DAT@

L P e P

C;—_\;IQUELLES SONT LES CARACTERISTIQUES DES ACTIFS EN EMPLOI DANS CE SECTEUR ?

Age des actifs en emploi

%

des actifs en emploi de ce
secteur ont entre 30 et
49 ans

: Comprendre le secteur du commerce

LES SECTEURS

D'ACTIVITE

100 %

5%

50 %

0%

Commerce ; réparation d'automobiles et
de motocycles

Niveau de dipldme des actifs en emploi

0/n

40 %

Tous secteurs

@ 50ans et plus
@ De30&a49ans

Mains de 30 ans

2

2

actifs en emploi (salarié et non salarié)
dans ce secteur, soit

%

de I'emploi régional

%

de femmes
(49 % tous secteurs)

point
entre 2017 et 2023
(+ 0,2 point tous secteurs)

Age moyen :

ans

(43 ans tous secteurs)

L carrrif-oref
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DAT@

LES SECTEURS

D'ACTIVITE

: Comprendre le secteur du commerce

(-5--)QUELLES SONT LES CARACTERISTIQUES DES ACTIFS EN EMPLOI DANS CE SECTEUR ?

Niveau de dipldme des actifs en emploi [ 3

%

des actifs en emploi de ce 1
secteur ont un diplédme de
niveau bac
(21 % tous secteurs) 0%
m . I .
0%

Non-dipldmés CAP-BEP Bac Bac+2 Bac +3 et plus

Commerce ; réparation d'automobiles et de motocycles

@ Tous secteurs

La part des non-diplémés chez les actifs en emploi de ce secteur a point entre 2017 et 2023
(- 2,3 points tous secteurs).

La part des diplomés de I'enseignement supérieur chez les actifs en emploi de ce secteur a
points entre 2017 et 2023 (+ 4,8 points tous secteurs).

L carrrif-oref
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DAT@

LES SECTEURS

D'ACTIVITE

: Comprendre le secteur du commerce

(-E)QUELLES SONT LES CARACTERISTIQUES DES ACTIFS EN EMPLOI DANS CE SECTEUR ?

Catégorie socioprofessionnelle des actifs en emploi [ 3

Artisans, commergants et chefs
des actifs en emploi de ce EISHE

secteur sont des employés
(28 % tous secteurs)

Cadres et professions intellectuelles
sUpérieuras

Emplayés

Ouvriers

B _

Commerce ; réparation d'automobiles et de motocycles

@ Tous secteurs

Q Insee - RP au lieu de résidence - Traitement Carif-Oref Provence - Alpes - Cote d'Azur.

L carrrif-oref
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DAT@

LES SECTEURS

D'ACTIVITE

Emploi,
meétiers

(-E-FQUELS SONT LES PRINCIPAUX METIERS EXERCES DANS CE SECTEUR ?

Les 10 principaux métiers exercés

des actifs en emploi ', dans ce secteur, sont "Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe,

0,
/0 de sport, de loisirs et culturels”

Principaux métiers

Les 10 premiers métiers exercés représentent % des emplois de ce secteur

Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de sport, de
loisirs et culturels

2. Employés de libre service

3. Vendeurs en produits alimentaires

4. Maitrise des magasins

5. Quvriers mécaniciens de véhicules

6. Vendeurs en ameublement, équipement du foyer, bricolage
7. Attachés commerciaux

8. Caissiers

30970

15 656

14 676

14 583

13163

12 584

11359

10 588

: Comprendre le secteur du commerce

5%

5%

5%

5%

4%

4%

4%

Principaux métiers exercés selon le sexe

Principaux métiers exercés selon I'ge

ok

@& ca

if-oref
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MET@FOR o ]
O T - Comprendre les métiers clés

DE L"EMPLOI A LA FORMATION

MET@FOR‘ DAT@DECISION 2% A & Q = MW

74

@ S Agriculture, marine, péche v Batiment, travaux publics v Q’ Electricité, électronique v

Mateériaux souples, bois, industries graphiques v

LES METIERS

DE L'EMPLOI A LA FORMATION

{:C-)} Mécanique, travail des métaux v Industries de process

v
Cliquez sur I'un des 22 domaines
professionnels pour afficher la
liste des métiers
é % Maintenance v ﬁ Ingénieurs et cadres de l'industrie v ?ag Transports, logistique et tourisme v
/ AV Artisanat v E Gestion, administration des entreprises v @ Informatique et télécommunications v
D S s JJ'

. Administration publique, professions juridiques, armée et
Etudes et recherche v : AULgE D g q v Bangue et assurances v
P police
Hotellerie, restauration, alimentation v ,/& Services aux particuliers et aux collectivités v

o@
ﬁa‘ﬁ%f Santé, action sociale, culturelle et sportive v é Enseignement, formation v

@ carif-oref
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https://metafor.cariforef-provencealpescotedazur.fr/Les-metiers

MET@FOR
" T - Comprendre les métiers clés

DE L'EMPLOI A LA FORMATION

MET@FOR‘ DAT@DECISION &3 2% a & q MENU

LES METIERS

DE L'EMPLOI A LA FORMATION Q Qui exerce ce métier ? > @ [ﬁ Qui sont les employeurs pour ce métier ? >

@ Commerce

Commerce @Quelles sont les conditions d'emploi dans ce métier ? > VENDEURS

VENDEURS

Voir la composition du Quelle est 25 Quelles sont les X
métier FORMATION DES PERSONNES € FORMATIONS PREPARANT

exergant ce métier ? a ce métier ?
FILIERE EN LIEN FORT

Consultez I'analyse compléte du lien emploi-
N\ formation ?

Accéder aux données d'un
autre métier

@ carif-oref
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https://metafor.cariforef-provencealpescotedazur.fr/Les-metiers

MET@FOR o ]
T - Comprendre les métiers clés

DE L'EMFLOI A LA FORMATION

LES METIERS COMMERCE / VENDEURS

?5;. QUELLE EST LA FORMATION DES PERSONNES EXERCANT CE METIER EN REGION ?

B
PRINCIPALES FILIERES DE FORMATION DES PERSONNES EXERGANT CE METIER 60 %
des personnes exercant ce métier ont une
formation professionnelle @

- e . . (67 % tous métiers)
23 % des personnes exercant ce métier sont diplomés de la filiére "Commerce, vente”

=0

Voir les données correspondant aux principales
filiéres de formation

Commerce, vente 3%

Non-diplémés

Fonctions ransverses des entreprises et des

administrations
> Commerce, vente
Formations générales (bac)

‘|
H
#

> Fonctions transverses des entreprises et des

administrations
Coiffure, esthétique

-
L]

= Coiffure, esthétique
Communication, information et culture > Communication, information et culture

~ > Fonctions transversales de la production
Fonctions transversales de la production

= Travail social

Travail social > Mode, matériaux souples et céramiques

-
&

> Batiment, travaux publics
Mode, matérisux souples et céramigues T s .
= Accueil, hétellerie, tourisme

Batiment, travaux publics > Transports, logistique

"
&

"
Ld

Formation des personnes ayant moins de 11 ans

d'ancienneté sur le marché du travail

NIVEAU DE FORMATION B

carif-oref
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e razn


https://metafor.cariforef-provencealpescotedazur.fr/Les-metiers

MET@FOR

LES METIERS

: Comprendre les métiers clés

DE L'EMPLOI A LA FORMATION

@ QUELLE EST LA FORMATION DES PERSONNES EXERCANT CE METIER EN REGION ?

&i®

Formation des personnes ayantmoins de 11 ans

d'ancienneté sur le marché du travail

NIVEAU DE FORMATION

31%
des personnes exercant ce 5%
métier ont un niveau bac

100%

50%
) ‘
0% - - -
Non-dipldmés CAP-BEP Bac Bac+2 Bac +3 et plus
B Vvendeurs

W Tous métiers

PRINCIPAUX TYPES DE CERTIFICATION B

20 % des personnes exercant ce métier sont non-diplémées

Non-diplémés

CAP

BTS

Baccalauréat professionnel

Baccalauréat général

BEP
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MET@FOR o ]
T - Comprendre les métiers cles

DE L'EMFLOI A LA FORMATION

Formation des personnes exercant ce métier, ayant moins de 11 ans d'ancienneté sur le marché du travail

PRINCIPALES FILIERE DE FORMATION DES PERSONNES EXERCANT CE METIER AYANT MOINS DE 11 ANS D’ANCIENNETE [ 3

32 % des personnes exercant ce métier et ayant moins de 11 ans d'ancienneté sont diplomées de la filiére "Commerce, vente”

Commerce, vente n%

Non-diplamés

Coiffure, esthétique
Formations générales (bac)

Fonctions transverses des entreprises et des administrations

Fonctions transversales de la production

Travail social

-
&

Communication, information et culture

w
1

Chimie, plasturgie

"
Hd

Accusil, hitellerie, tourisme

F

" .

NIVEAU DE FORMATION DES PERSONNES EXERCANT CE METIER AYANT MOINS DE 11 ANS D’ANCIENNETE [ &3

carif-oref
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MET@FOR o ]
T - Comprendre les métiers clés

DE L'EMPLOI A LA FORMATION

NIVEAU DE FORMATION DES PERSONNES EXERCANT CE METIER AYANT MOINS DE 11 ANS D’ANCIENNETE | <3
100 %
42 %
des personnes exercant ce métier et 755

ayant moins de 11 ans d'ancienneté ont
un niveau bac
50 %

25%

o ‘ _

Non-diplimés CAP-BEP

Bac

Bac+ 2 Bac + 3 et plus

B Vendeurs
Il Tous métiers

g Sources : Insee - Enquétes emploi en continu - Traitement Carif-Oref Provence -Alpes - Cdte d'Azur,
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MET@FOR

LES METIERS

DE L'EMPLOI A LA FORMATION

LES METIERS COMMERCE / VENDEURS

“f.” QUELLES SONT LES FORMATIONS PREPARANT A CE METIER EN REGION ?

Filieres
principales

Filieres
CONNExes

Filieres
périphériques

FILIERES DE FORMATION VISANT CE METIER

Commerce, vente
Agroalimentaire, alimentation, cuisi

Agriculture, péche, forét et espaces verts

Accueil, hotellerie, tourisme
Sciences humaines appliquées ?

Travail social

Fonctions transverses des entreprises et des administrations

Automobile
Communication, information et culture

Formations générales

Formations industrielles

: Comprendre les métiers clés

43

formations visent ce métier en région

N

6 830

personnes suivent ces formations

Ensemble des formations visant ce métier en région 3

.
’

carif-oref
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MET@FOR o ]
T - Comprendre les métiers cles

DE L'EMPLOI A LA FORMATION

L'ensemble des formations visant ce métier en Provence - Alpes - Céte d'Azur

e

Effectifs

Pour en total en
savoir sur la Intitulé de la formation 7 Filiéres de formation Type certificateur derniére

certification année
(2023)

ico o Titre profi | employé ¢ cial Commerce, vente Ministéres X X 1297
ico o CAP équipier polyvalent du commerce Commerce, vente Ministéres X X 841
ico o CAP agricole services aux personnes et vente en espace rural Travail social Ministéres X X 149
ico o CAP fleuriste Commerce, vente Ministéres X X 104
ico o Certificat de spécialisation employé traiteur Agroalimentaire, alimentation, cuisine Ministéres X X 44
ico o Titre professionnel employé technicien - vendeur en matériel de sport Commerce, vente Ministéres X 20

Ecoles des chambres de métiers et

ico o Vendeur en boulangerie-patisserie (CTM) Agroalimentaire, alimentation, cuisine St X X a
ico o CAP primeur Commerce, vente Ministéres X 3
ico o CAP poissonnier écailler Commerce, vente Ministéres X NS
ico o CAP crémier-fromager Agroalimentaire, alimentation, cuisine Ministéres X NS

ico o Toiletteur canin Agriculture, péche, forét et espaces verts _ éubliss?nr\e_nt? G X NS
organismes spécialisés

ico <o Titre professionnel ouvrier de production horticole Agriculture, péche, forét et espaces verts Ministéres X NS

ico 0 Titre professionnel agent technicien vendeur en horlogerie Commerce, vente Ministéres X NS

carif-oref
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MET@FOR o ]
T - Comprendre les métiers clés

DE L'EMPLOI A LA FORMATION

Q QUI RECHERCHE UN EMPLOI DANS CE METIER EN REGION ?

AGE DES DEMANDEURS D'EMPLOI | 3 24 740
1509

mA

dans ce métier ont moins

I Mains de 30 ans [l De 30a 49 ans [Ji] 50 ans et plus

demandeurs d'emploi recherchent un
emploi dans ce métier, soit

5,3%

EA
A de I'ensemble des demandeurs d'emploi

299

sont inscrits au chémage depuis un an ou
plus

(41 % tous métiers)
oA @1
33 % 75% 73 %

sont des femmes
(51 % tous métiers)

[ = == ]

399

des demandeurs d'emploi

NIVEAU DE FORMATION DES DEMANDEURS D'EMPLOI | &3

des demandeurs d'emploi
dans ce métier ont un 0%

niveau bac Q (4_3 Cq.) (4.) (4_)

g

Non-diplamés CAP-BEP Bac Bac + 2 Bac + 3 et plus

+0+0
I+O+C
+HO+0

Q, y +O+0O
Q,Q+0+0

A~ A
OO O ¢

Tensions de recrutement pour ce métier
B Vendeurs

[ - @ carif-oref
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MET@FOR | oare Jiz

Agriculture, péche, forét et espaces verts
LA FORMATION s

DE LA FORMATION A L'EMPLOI

=%
d__ % Automobile

Choisissez parmi les 19 filiéres
de formation

Communication, information et culture

Sciences humaines appliquées

v

Mode, matériaux souples et céramiques

Fonctions transverses des entreprises et des administrations

Accueil, hatellerie, tourisme

Finances, banque, assurances et immobilier

MET@FOR . Analyser les débouchés de la filiere de formation

LA FORMATION

DE LA FORMATION A L'EMPLOI

A & qQ = wmEN

Batiment, travaux publics >

B

Formations industrielles >

Transports, logistique >

0,

=]
ﬁgﬁl Travail social >

@ Coiffure, esthétigue >

g ? Services aux personnes, aux collectivités et activités de loisirs ¥
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MET@FOR : Analyser les débouchés de a filiére de formation

LA FORMATION

DE LA FORMATION A L'EMPLOI

LA FORMATION

DE LA FORMATION A L'EMPLOI

&

COMMERCE, VENTE

Voir la composition de la
filiere

Accéder aux données
d'une autre filiére

E Quelles sont les formations dans cette filiére ? >

Q Qui se forme dans cette filigre ? >

Quels sont les

METIERS PREPARES

par les formations de cette filiere ?

-»

N

{/ Qui sont les personnes en emploi diplomées de cette
filiere

COMMERCE, VENTE

Quels sont les emplois occupés par les dipldmés de cette
filiere ? >

Quels sont les

METIERS EXERCES

par les diplomés de cette filiere ?

~
als

METIER EN LIEN FORT

Consultez I'analyse compléte du lien
formation-emploi

@ carif-oref
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MET@FOR : Analyser les débouchés de la filiére de formation

LA FORMATION

LA FORMATION COMMERCE, VENTE

Q QUI SONT LES PERSONNES EN EMPLOI DIPLOMEES DE CETTE FILIERE EN REGION ?

Ao e 7 %
ki des personnes en emplol sont diplomées de

cette filiere
ety

79 % o
des personnes en emploi ﬂ
dipldmées de cette filigre
ont
de 26 ans & 54 ans 54
AT %

M Mains de 26 ans [l De 26 ans a 54 ans [l 55 ans et plus de femmes
(50 % toutes filieres)

NIVEAUX DE FORMATION b QPRQRQPQ

TR SASAACAS
45 %

des personnes en emploi
dipldmées de cette filiére
ont un niveau

bac ou inférieur au bac =
0%
Bac et inférieur au bac Bac+2 Bac + 3 et plus
@& car |f oref
B Comm ven: 4| erovinc
- o \ :g\elsn;..‘u
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MET@FOR : Analyser les débouchés de la filiére de formation

LA FORMATION

DE LA FORMATION A L'EMPLOI

Q QUI SONT LES PERSONNES EN EMPLOI DIPLOMEES DE CETTE FILIERE EN REGION ?

PRINCIPAUX TYPES DE CERTIFICATION | 3

31 % des personnes en emploi diplémées de la filiére ont un "BTS"

BETS

Baccalauréat professionnel

EEP

CAP

ouT

Baccalauréat technologique

DESS, masters professionnels
Maitrise, MST, Miage, maitrise IUP
DEA, Magistéres, masters recherche

Licence

=]
#
5]
&
=
&
iy
&
[=:]
E3
=
&
]
o
=
Ed
o
o
=
Ed
B
o
[
)
Ed
I
o
(=]
(]
Ed
ta
&

30% W MH%

Q Seurces: [nsee - Enquétes emploi en continu - Traitement Carif-Oref Provence -Alpes-Cdte dAzur.
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MET@FOR - Analyser les débouchés de la filiere de formation

LA FORMATION

DE LA FORMATION A L'EMPLOI

LA FORMATION COMMERCE, VENTE

gg? QUELS SONT LES EMPLOIS OCCUPES PAR LES DIPLOMES DE CETTE FILIERE EN REGION ?

TYPE D’EMPLOI®

B 66 %

des diplémés de cette filiére sont en emploi
(2]

(47 % toutes filieres)

]
alin

- Il 18 %

100%
70 %
des diplémés de cette filiére =
sont en emploi sans limite
de durée
50 %
5%
Emplois sans limite de  Emplois & durée [imitée Intérimaires
durée

[l Commerce, vente
[l Toutes filigres

PRINCIPAUX SECTEURS D'ACTIVITE

des diplémés de cette filiére travaillent 4
temps partiel
(19 % pour I'ensemble des personnes en
emploi)

Apprentis MNorn-salariés

31 des diplamés de cette filiére occupent un emploi dans le secteur "Commerce ; réparation d'automobiles et de

motocycles”

Commerce ; réparation d'automobiles et de motocycles
Administration publique

Activités financiéres et d'assurance

Activités de services administratifs et de soutien

Hébergement et restauration

@ carif-oref
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MET@FOR . Analyser les débouchés de la filiere de formation

LA FORMATION

DE LA FORMATION A L'EMPLOI

LA FORMATION COMMERCE, VENTE

5 QUELS SONT LES METIERS EXERCES PAR LES DIPLOMES DE CETTE FILIERE EN REGION ?

Vair les données correspondant aux principaux

E métiers

=Vendeurs

PRINCIPAUX METIERS EXERCES

= Maitrise des magasins et intermédiaires du
commerce
= Cadres commerciaux et technico-commerciaux
1 3 % des diplémés de la filiere exercent le métier de vendeurs > Attachés commerciaux et représentants
= Agents d'entretien
= Employés de la banque et des assurances
= Conducteurs de véhicules

Vendeurs 1% = Aides & domicile et aides ménagéres

= Cadres de la banque et des assurances

Maitrise des magasins et intermédiaires du commerce = Employés administratifs d'entreprise

=
F

Cadres commercigux et technico-commerdiaux

Principaux métiers exercés par les personnes de

Artachés commerciaux et représentants moins de 30 ans

=
£

-
&

Agents d'entretien

Employés de la banque et des assurances

B
£

Conducteurs de wéhicules

s
£

Aides 3 domicile et aides ménagéres

"
£

Cadres de la banque et des assurances

Employés administratifs d'entreprise

e
&

1
£

g Sources: [nsee - Enquéres emploi en continu - Traitement Carif-Oref Provence -Alpes-Cdte dAzur.

.
F
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MET@FOR - Analyser les débouchés de la filiere de formation

LA FORMATION

DE LA FORMATION A L'EMPLOI

PRINCIPAUX METIERS EXERCES PAR LES PERSONNES DE MOINS DE 30 ANS | <3

27 % des diplémeés de la filiere exercent le métier de vendeurs

Vendeurs 27%

Attachés commerciaux et représentants

o
#

Maitrise des magasins et intermédiaires du commerce

-
#

Caissiers, employés de libre service

&
#

Ouvriers non qualifiés de la manutention

a
#

Conducteurs de véhicules

n
£

Employés administratifs d'entreprise

=
#

Employés et agents de maitrise de I'hdtellerie et de la
restauration

W
#

Ouvriers qualifiés de la manutention

W
#

Techniciens de la banque et des assurances

W
#

@ Sources : Insee - Enguétes emploi en continu — Traitement Carif-Oref Provence-Alpes - Cdte d’Azur
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OCTOPILOT: Explorer les différents flux de main-d’ceuvre au
%@g regard des besoins économiques

La data au service de
l'evolution des politiques
d'orientation et de formation

;}6@5 OCTOPILOT

Choisissez votre région

L 2>

@ carif-oref


https://octopilot.pro/

OCTOPILOT: Explorer les différents flux de main-d’ceuvre au
%ﬁ% regard des besoins économiques

besoins de I'économie

" CHANGER DE REGION

W!41* CHANGER DE METIER
‘ VOIR LES CHIFFRES CLES

‘ OIR TOUTES LES DONNEES

@ formation
professionnelle

Match’Emploi

demandeurs
'] -
d emPIOI le calendrier des recrutements
@ VOIR LES CHIFFRES CLES () VOIR LES CHI”FRES CLES mobilité Comparer la saisonnalité des recrutements
. avec celle des sorties de formation
@ VOIR TOUTES LES DONNEES @ VOIR TOUTES LES DONNEES profeSS|onne“e Objectif : ajuster le calendrier des sorties de
formation au regard des besoins

économiaues

L carrrif-oref



OCTOPILOT: Explorer les différents flux de main-d’ceuvre au
gﬁ,ﬁ% regard des besoins économiques

®

Selectionner une Fap 225 Attention, par défaut la Fap 225 sélectionnée est celle des o

(permet de découvrir la situation des salariés avant d'entrer dans ce métier) "Aides de cuisine". Choisissez une autre Fap dans la liste
déroulante pour visualiser les maobilités.

Dans guelle situation etaient les = Parmi les salariés,
Vendeurs généralistes un an
auparavant ?

59,3 % étaient déja
mllm Salariés - Vendeurs généralistes auparavant

B (cuel que soit le métier) 19,4 %

Quels autres metiers exergaient les Vendeurs generalistes

/ auparavant ?

20,] % Employés de libre

exercaient un autre métier service

w Demandeurs d'emploi : 81%

{(inscrits & France Travail)

Vendeurs en
habillement et acces

Vendeurs en produits

Sortants de formation alimentaires
initiale ou 3,6 %
d'apprentissage : Caissiers . 1,0 %

Maitrise des magasins . 0,9 %

. ) :
EF} Autres situations* : 89 %
Agents administratifs
. B oosx
divers
* inactifs, DE non inscrits & France Travail. indépendants, Aides de cuisine,
une partie des salariés agricoles, salariés ayant quitte le apprentis de cuisine e . 0,8 %

T

@ carif-oref



OCTOPILOT: Explorer les différents flux de main-d’ceuvre au
i,’téjﬁi‘g% regard des besoins économiques

Parmi les salariés,
Situation des Vendeurs géneralistes
un an apres

0
60,9 /:J exercent toujours le
/ métier de Vendeurs géneralistes un
mimm  Salariés : 832 % an apres
Bl (0uel que soit le métier) e 40

Vers quels métiers les Vendeurs généralistes 7

Employés de libre service . 23 %

22,3 %

Vendeurs en habillement et
ont changé de métier un an apres accessoires, articles de luxe, . 2,2%

w Demanc{eu = EmpLQI : 103 % de sport, de loisirs et culturels
(inscrits a France Travail) '
Agents administratifs divers I 1,3 %
" T L _
ﬁ Autres situations® - 5'2 o Maitrise des magasins 1,3%
Vendeurs en ameublement,
. ) 1.3%
equipement du foyer, bricolage
L J
m Retraites - 13% ‘.’ﬁndeutrg en produits I 10 %
alimentaires
* f.?ecf.".ﬁ DF non ."n-:-_cr."."s c"._Fren.:E Travg.-!'. .".'?dépenf..'erj"-:-. Serveurs de cafés restaurants I 0,8 %
une partie des salariés agricoles, salariés ayant quitté le

territoire frangars.

Comparer les compeétences entre métier  RazREs _,.‘
choisi et métier de destination DETAILS A

@ carif-oref




OCTOPILOT: Explorer les différents flux de main-d’ceuvre au
O ejile regard des besoins économiques

BMNCALENDRIER DES RECRUTEMENTS % CHANGER DEREGION u:i+ CHANGER DE METIER
I = T SORTIES DE FORMATION S CHANGER DE THEMATIOUE

5
© O

& Mapbox & OSM

Janvier Février Mars Bwril MMai Juin Juillet Aolt Septembre Octobre | MNowvembre  Décembre
Offres d'emploi

France Travail .- . . . . . . .

109

~l
o
=
~l
o
=
1=}
=]
~l
&
r
:

RECRUTEMENTS

Indicateurs utilisés :
. 0 Répartition des offres d'emploi diffusées par France Travail selon le mois de dépét de I'offre

France Travail Sources :
France Travail

Indicateurs utilisés :

Salariés Répartition des nouveaux contrats de travail signés chaque mois

2% 5% 696 5% 2% 11% 139 2% 10% 2% 10% 9% Insee Sources :

Insee - Base Tous Salariés (BTS)

Indicateurs utilisés :
Demandeurs Répartition des demandeurs d'emploi sortants de formation (quel que soit le financeur) selon le mois de
d'emploi formés [ELTY

Demandeurs d'emploi

formés France Travail Sources :
. . . . . . . . . France Travail

France Travail Indicateurs utilisés :

Répartition des contrats d'apprentissage signés selon le mois de fin de contrat

7% 7% 9% 9% 10% 1496 129% 5% 7% 6% 7% 7%

Sources :
DARES - Systéme d’information de dép6t des contrats d'apprentissage (DECA)

Indicateurs utilisés :
X Répartition des sortants de formation initiale selon le mois de fin de formation

Eléves, étudiants g, ces :

Bcp, Draaf, Mesr, Dirm, Drajes, Drees

SORTIES DE
FORMATION

BCP, Draaf, Drajes,

Drees, Dirm, Mesr Limites : le mois de sortie de formation n'étant pas renseigné dans les bases, nous estimons que les
sorties ont lieu essentiellement en juin. Pour les données Dirm, Drajes, Drees, il peut y avoir plusieurs
dates de sortie dans I'année.

Eléves, étudiants

BCP, Draaf, Drajes,
Drees, Dirm, Mesr

carif-oref
100% et

auFEs
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OCTOPILOT: Explorer les différents flux de main-d’ceuvre au
%@LE% regard des besoins économiques

PRODUCTION DE QUAL'F'CA‘“D'\& CHANGER DE REGION |&+* CHANGER DE METIER

Vendeurs Provence-Alpes-Céte d'Azur

PAR L'APPAREIL DE FORMATION «& CHANGER DE THEMATIQUE

& Mapbox © 05M

© ©,

PLACES | > o
= VOIR LOFFRE CAPACITES SORTANTS DE TAUX D'EMPLOI
. "~ DEFORMATION D'ACCUEIL FORMATION DES SORTANTS
Aprés la En formation En formation

spr=sle EnFPC 259 EnFPC 38%

terminale

En FPC

iy
ol
£
i ACCEDER o
fasiiun  SCOPFORM

Total 6 430

VOIR + DE DETAILS VOIR + DE DETAILS

VOIR + DE DETAILS

VOIR + DE DETAILS

Gig

38

rif-oref



OCTOPILOT: Explorer les différents flux de main-d’ceuvre au
%JjﬁE&LE% regard des besoins économiques

&% FORMATION- les effectifs

Potentiel disponible @ moyen terma@ Potentiel pour l'année suivante Main d'oeuvre potentiellement déja disponible

Entrées en formation en 2023 Sorties de formation en 2023 Nombre de certifiés (diplomés)

inscrits en lére année de formation imscrits en derniére année de formation, an 2023
(SO ) ‘ k S —

Apprentissage 644

Apprentissage 2422 Apprentissage 2365

; _ _ _ Vole scolaire 3103
Vole scolaire 832 Vole scolaire 3804

© FPC 13 O
FPC 561 FPC 259
AUtFE‘S (dant candidatures 62
Non diStinguableS MNon distinguab[es libres et voies non distinguables)
(SASO) (SASOQ)
Taux de poursuite 0 Taux de réussite aux 0
d'études 34% examens 84%

VOIR + DE 27 VOIR + DE 7 VOIR + DE

DETAILS S~ .7 DETAILS S~ .7 DETAILS

L 3 carrif-oref



OCTOPILOT: Explorer les différents flux de main-d’ceuvre au
i,’tﬁg% regard des besoins économiques

& FORMATION- les effectifs

Apprentissage Voie scolaire FPC

2422 832 061

©

. CAP agricole services aux personnes et vente en
Niveau 3
espace rural

CAP crémier-fromager

CAP employé de vente spécialisé option B :
produits d'équipement courant

CAP employé de vente spécialisé option C :
services a la clientéle

CAP équipier polyvalent du commerce
CAP fleuriste

CAP poissonnier ecailler

4% Afficher dans Tableau Pu...

Entrées en formation (inscrits en lere année de formation)

Inconnue
(SASO)
Appr. VScol.
20 177
secr.stat
473 566
87 63
secr.stat

N

FPC

secr.stat

secr.stat

secr.stat

18

28

secr.stat

ACCUEIL FORMATION

@'

=
L

o Partager

L carrrif-oref



@ carif-oref , . .
- Trouver |'offre de formation existante

Cartographie dynamique de I'offre de formation
en région Provence-Alpes-Cote d'Azur

@& carif-oref

PROVENCE
ALPES
COTE D’AZUR

Cartographie dynamique de I'offre de formation
en région Provence-Alpes-Cote d'Azur

version beta - septembre 2026

@ carif-oref


https://carto.cariforef-provencealpescotedazur.fr/

irif-oret

@& carif-oref

PROVENCE

ALPES
‘ COTE D'AZUR

- Trouver l'offre de formation existante

Cartographie dynamique de I'offre de formation
en région Provence-Alpes-Cote d'Azur

Recherche PRO

Quoi ?
Une thématique, un domaine, un meétier

Rechercher
ou?
Une ville, un code postal

Rechercher

Modalités d'enseignement

‘ formation entierement a distance ‘ formation entiérement présentielle ‘ formation mixte

» Afficher plus de filtres

(W8] thgrive vRo

[A33]

L carrrif-oref
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PROVENCE
ALPES .
COTE D'AZUR

Cartographie dynamique de I'offre de formation
en région Provence-Alpes-Cote d'Azur

Recherche

Quoi ?
Une thématique, un domaine, un métier...
CAP fleuriste

ou?
Une ville, un code postal...

Rechercher

Modalités d'enseignement

[ formation enfierement 3 distance ] [ formation entiérement présentielle ]( formation mixte ]

» Afficher plus de filtres

36 Résultats

rouver 'offre de formation existante

© Stadia Maps, © OpenMapTiles,

carif-oref

auFEs
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@& carif-oref

PROVENCE
ALPES

“  Trouver l'offre de formation existante

Cartographie dynamique de I'offre de formation
en région Provence-Alpes-Cote d'Azur

Résultats

36 résultal(s) a votre recherche

Affiner ma recherche & Télécharger

- —

B —

. —
CAP fleuriste n
Centre National d'Enseignement 4 Distance pt
a distance | du 05/05/2026 au 30/04/2028
CAP fleuriste n
Centre National d'Enseignement 3 Distance
a distance | du 05/05/2026 au 30/04/2028 !
‘\*/k
CAP fleuriste n
Centre National d'Enseignement a Distance .
a distance | du 18/06/2025 au 30/04/2027 i
&
CAP fleuriste n
Centre National d'Enseignement a Distance
a distance | du 18/06/2025 au 30/04/2027 b £
CAP Fleuriste n
Centre National d'Enseignement 3 Distance
a distance | du 05/05/2026 au 18/11/2027
\

- i

[

s * PERF

9

3‘:‘ CAP fleuriste n r

@M : Centre National d'Enseignement & Distance

SR+ op y

‘ a distance | du 05/05/2026 au 18/11/2027 b
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@

NCE

Cartographie dynamique de I'offre de formation
en région Provence-Alpes-Cote d'Azur

(_

CAP fleuriste

Organisme juridiquement chargé de I'offre de formation proposée

Centre Mational dEnseignement a Distance (CNED)

Public visé
« Demandeur d'emploi
« Salarié
« Agent de la fonction publique

Prérequis

- Niveau 3e (collége) requis pour suivre la formation - Maitrise de Foutil informatique (bureautique et navigation internet)

Objectifs

Objectifs de formation

- Développer les compétences méetier -

- réaliser et vendre des compositions florales et maitriser leur technique d'utilisation ;
- gérer les commandes et les stocks ;

- entretenir les plantes et fleurs du magasin.

« Préparer I'épreuve EP1 de l'examen du CAP Fleuriste.

Débouchés professionnels
Emplois accessibles : fleuriste en magasin, employe en grande surface ou dans une jardinerie, responsable d'un rayon floral,
employé en entreprise de décoration, traiteur, hétellerie.

Secteurs d'activités : boutique spécialisée, surface, jardinerie.
Evolutions de carriére - responsable de rayon, gérant de boutique.

Poursuite d'études possible : BTM Fleuriste (source Onisep).

Contenu

La formation est organisée en quatre temps : organiser son travail, développer ses compétences, réaliser et valariser son
expérience professionnelle, et s'entrainer a 'examen.

Le parcours de formation commence par une unité de démarrage qui fournit & 'apprenant des informations sur l'équipe
d’accompagnement, une présentation du programme de formation et du dispositif d'évaluation en lien avec I'examen et un

planning type pour organiser son travail. Des ressources auto formatives sur les techniques d'organisation et d’apprentissage sont

mises & sa disposition selon ses besoins.

Le parcours d'apprentissage est semi-guidé et organisé en blocs de compétence. Chaque bloc démarre par une présentation des

obiectifs et des modalités d’évaluation.

 Trouver 'offre de formation existante

M Enregistrer

Organisme formateur

Centre National d'Enseignement & Distance (CNED)

Niveau a la sortie
Niveau CAP, BEP

Modalité d'enseignement

formation entiérement a distance
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Entrées/sorties permanentes
Financement
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Synthese et échanges

Ce qu’il faut retenir
Ce dont vous auriez besoin pour approfondir




Rappel du Fil rouge =

« Je dois accompagner le
développement des
compétences dans le
commerce :

par ol commencer ? »

En synthese
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Comprendre le secteur et > LES SECTEURS
sa dynamique RH i

Comprendre ses métiers clés = LES METIERS
DE L'EMFLOI A LA FORMATION

Analyser les débouchés dela =>»

LA FORMATION
principale filiere de formation

DE LA FORMATION A L'EMPLOI

Explorer les différents viviers

de compétences (flux de main- d ceuvre) OCTO PI I-OT
. : *® carif-oref

|dentifier I'offre de formation -> ‘ ~~~~~~~~ i

disponible

Cartographie dynamique de I'offre de formation
en région Provence-Alpes-Cote d'Azur
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https://metafor.cariforef-provencealpescotedazur.fr/Les-metiers
https://metafor.cariforef-provencealpescotedazur.fr/La-formation

Temps d’échange




Merci de votre attention !

Sur nos sites internet
www.cariforef-provencealpescotedazur.fr
https///observation-partenariale-conjoncture.org

‘ www.dros-paca.org

Su ivez- n O u S Sur nos chaines et réseaux sociaux

Sur nos outils de datavisualisation

https://metafor.cariforef-provencealpescotedazur.fr

https://datadecision.cariforef-provencealpescotedazur.fr
' https://carto.cariforef-provencealpescotedazur.fr/

EX 5
PREFET - _
! ote d' carif-oref REGION 3 PROVENCE
Carif-Oref Provence-Alpes-Cote d'Azur Elggt\zzslft\%sgpss ‘q o SUD Ml 2250
22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille 04 42 82 43 20 contact@cariforef.fr i aees

Fraternité


mailto:contact@cariforef.fr
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https://www.linkedin.com/company/carif-espace-comp%C3%A9tences
https://vimeo.com/cariforefpaca
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