
Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2021 du département 
Alpes-de-Haute-Provence

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.
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Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2021 : 20, 
soit 4 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille

Correction
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0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Moins de 11 salariés

11 à 49 salariés

50 à 99 salariés

100 à 250 salariés

Secteurs d’activité Part

Industries alimentaires 10%

Activités d'architecture et d'ingénierie ; activités de contrôle et analyses techniques 10%

Activités des organisations associatives 10%

Construction de bâtiments 10%

Activités administratives et autres activités de soutien aux entreprises 10%

Activités juridiques et comptables 5%

Hébergement médico-social et social 5%

Commerce de gros 5%

Bibliothèques, archives, musées et autres activités culturelles 5%

Organisation de jeux de hasard et d'argent 5%

Autres secteurs d’activité 25%

Tous secteurs 100%



Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2021  : 6 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2021 :

147 688 euros (dont 84 % de l’État), 

soit 4,3 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023
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Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Thématiques Nombre 

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 17

Organisation du travail et qualité de vie au travail 14

Professionnalisation de la fonction RH 10

Amélioration du dialogue social 10

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 8

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 5

Accompagnement des transitions collectives 1

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0

Opco Part

Opco EP 20%

Ocapiat 20%

Atlas 15%

Constructys 15%

Afdas 10%

Uniformation 5%

Opcommerce 5%

Opco 2i 5%

Opco Santé 5%

Akto 0%

Opco Mobilités 0%

Tous OPCO 100%



Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2022 du département 
Alpes-de-Haute-Provence

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.

Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2022 : 20, 
soit 6,7 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille

45%

55%
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Moins de 11 salariés

11 à 49 salariés

50 à 99 salariés

100 à 250 salariés

Secteurs d’activité Part

Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 25%

Services d'information 10%

Travaux de construction spécialisés 10%

Construction de bâtiments 10%

Activités des organisations associatives 10%

Fabrication d'autres matériels de transport 5%

Activités juridiques et comptables 5%

Activités sportives, récréatives et de loisirs 5%

Commerce de gros, à l'exception des automobiles et des motocycles 5%

Exploitant agricole et services agricoles 5%

Autres secteurs d'activité 10%

Tous secteurs 100%
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Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2021  : 6 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2022 :

129 400 euros (dont 61 % de l’État), 

soit 6,3 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Opco Part

Opcommerce 25%

Afdas 20%

Constructys 20%

Akto 10%

Uniformation 10%

Atlas 5%

Ocapiat 5%

Opco 2i 5%

Opco EP 0%

Opco Mobilités 0%

Opco Santé 0%

Tous OPCO 100%

Thématiques Nombre 

Organisation du travail et qualité de vie au travail 10

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 9

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 8

Professionnalisation de la fonction RH 8

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 5

Amélioration du dialogue social 1

Accompagnement des transitions collectives 1

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0
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Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2021 du département 
Hautes-Alpes

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.

Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2021 : 27, 
soit 5,4 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille

41%

44%

11%

7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Moins de 11 salariés

11 à 49 salariés

50 à 99 salariés

100 à 250 salariés

Secteurs d’activité Part

Transports terrestres et transport par conduites 30%

Activités des organisations associatives 15%

Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 11%

Activités sportives, récréatives et de loisirs 7%

Construction de bâtiments 7%

Activités administratives et autres activités de soutien aux entreprises 4%

Commerce et réparation d'automobiles et de motocycles 4%

Activités créatives, artistiques et de spectacle 4%

Propreté 4%

Activités immobilières 4%

Autres secteurs d’activité 26%

Tous secteurs 100%
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Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2021  : 5 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2021 :

141 363 euros (dont 75 % de l’État), 

soit 4,1 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Opco Part

Opco EP 37%

Afdas 11%

Akto 11%

Uniformation 11%

Opcommerce 11%

Constructys 7%

Opco Mobilités 7%

Ocapiat 4%

Atlas 0%

Opco 2i 0%

Opco Santé 0%

Tous OPCO 100%

Thématiques Nombre 

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 21

Organisation du travail et qualité de vie au travail 17

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 16

Professionnalisation de la fonction RH 10

Amélioration du dialogue social 10

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 8

Accompagnement des transitions collectives 0

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0
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Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2022 du département 
Hautes-Alpes

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.

Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2022 : 10, 
soit 3,4 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille

60%

40%
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Moins de 11 salariés

11 à 49 salariés

50 à 99 salariés

100 à 250 salariés

Secteurs d’activité Part
Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 20%
Construction de bâtiments 10%
Travaux de construction spécialisés 10%
Enseignement 10%
Activités créatives, artistiques et de spectacle 10%
Activités sportives, récréatives et de loisirs 10%
Activités des organisations associatives 10%
Hébergement 10%
Traitement de données, hébergement et activités connexes 10%

Tous secteurs 100%
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Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2022  : 5 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2022 :

77 500 euros (dont 68 % de l’État), 

soit 3,8 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Opco Part

Afdas 30%

Opcommerce 20%

Constructys 20%

Akto 10%

Atlas 10%

Uniformation 10%

Opco EP 0%

Opco Mobilités 0%

Ocapiat 0%

Opco 2i 0%

Opco Santé 0%

Tous OPCO 100%

Thématiques Nombre 

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 6

Organisation du travail et qualité de vie au travail 4

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 3

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 2

Professionnalisation de la fonction RH 1

Amélioration du dialogue social 1

Accompagnement des transitions collectives 0

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0
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Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2021 du département 
Alpes-Maritimes

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.

Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2021 : 68, 
soit 13,8 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille

32%

57%

9%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Moins de 11 salariés

11 à 49 salariés

50 à 99 salariés

100 à 250 salariés

Secteurs d’activité Part

Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 31%

Restauration 9%

Programmation, conseil et autres activités informatiques 9%

Enseignement 7%

Activités juridiques et comptables 7%

Métallurgie 4%

Commerce de gros, à l'exception des automobiles et des motocycles 4%

Activités des organisations associatives 3%

Activités pour la santé humaine 3%

Autres services personnels 3%

Autres secteurs d'activité 19%

Tous secteurs 100%
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Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2021  : 6 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2021 :

444 119 euros (dont 72 % de l’État), 

soit 12,9 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Opco Part

Opcommerce 26%

Akto 25%

Atlas 18%

Opco EP 10%

Opco 2i 6%

Opco Mobilités 4%

Uniformation 3%

Constructys 3%

Afdas 1%

Ocapiat 1%

Opco Santé 1%

Tous OPCO 100%

Thématiques Nombre 

Professionnalisation de la fonction RH 43

Organisation du travail et qualité de vie au travail 42

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 42

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 41

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 31

Amélioration du dialogue social 10

Accompagnement des transitions collectives 2

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0
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Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2022 du département 
Alpes-Maritimes

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.

Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2022 : 39, 
soit 13,1 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille

44%

49%

8%
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Moins de 11 salariés

11 à 49 salariés

50 à 99 salariés

100 à 250 salariés

Secteurs d’activité Part

Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 33%

Programmation, conseil et autres activités informatiques 15%

Travaux de maçonnerie générale 5%

Travaux de construction spécialisés 5%

Action sociale sans hébergement 5%

Activités liées à l'emploi 3%

Activités des services financiers, hors assurance et caisses de retraite 3%

Propreté 3%

Entreposage et services auxiliaires des transports 3%

Activité de Holding 3%

Autres secteurs d'activité 23%

Tous secteurs 100%
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Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2021  : 6 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2022 :

337 820 euros (dont 63 % de l’État), 

soit 16,4 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Opco Part

Opcommerce 33%

Atlas 23%

Constructys 23%

Afdas 5%

Opco Santé 5%

Akto 3%

Uniformation 3%

Opco EP 3%

Opco Mobilités 3%

Ocapiat 0%

Opco 2i 0%

Tous OPCO 100%

Thématiques Nombre 

Professionnalisation de la fonction RH 26

Organisation du travail et qualité de vie au travail 26

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 26

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 23

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 20

Amélioration du dialogue social 4

Accompagnement des transitions collectives 2

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0
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Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2021 du département 
Bouches-du-Rhône

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.
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Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2021 : 249, 
soit 50,4 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille

53%

35%

6%

6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Moins de 11 salariés

11 à 49 salariés

50 à 99 salariés

100 à 250 salariés

Secteurs d’activité Part

Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 18%

Activités des organisations associatives 7%

Métallurgie 6%

Activités d'architecture et d'ingénierie ; activités de contrôle et analyses techniques 5%

Programmation, conseil et autres activités informatiques 5%

Activités juridiques et comptables 5%

Enseignement 4%

Activités créatives, artistiques et de spectacle 3%

Construction de bâtiments 3%

Activités liées à l'emploi 3%

Autres secteurs d’activité 41%

Tous secteurs 100%



Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2021  : 6 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2021 :

1 802 283 euros (dont 74 % de l’État), 

soit 52,3 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023
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Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Thématiques Nombre 

Organisation du travail et qualité de vie au travail 177

Professionnalisation de la fonction RH 133

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 127

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 120

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 107

Amélioration du dialogue social 42

Accompagnement des transitions collectives 10

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0

Opco Part

Atlas 18%

Opco EP 18%

Opcommerce 16%

Akto 14%

Opco 2i 9%

Afdas 7%

Uniformation 6%

Constructys 5%

Opco Mobilités 3%

Ocapiat 3%

Opco Santé 1%

Tous OPCO 100%



Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2022 du département 
Bouches-du-Rhône

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Secteurs d’activité Part

Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 34%

Travaux de construction spécialisés 10%

Activités des organisations associatives 8%

Construction de bâtiments 4%

Activités d'architecture et d'ingénierie ; activités de contrôle et analyses techniques 3%

Activités créatives, artistiques et de spectacle 3%

Programmation, conseil et autres activités informatiques 3%

Enseignement 3%

Activités des sièges sociaux ; conseil de gestion 3%

Activités sportives, récréatives et de loisirs 2%

Autres secteurs d’activité 26%

Tous secteurs 100 %

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.

13

Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2022 : 148, 
soit 49,8 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur
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Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille



Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2022  : 5 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2022 :

1 000 773 euros (dont 62 % de l’État), 

soit 48,6 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023
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Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Thématiques Nombre 

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 76

Professionnalisation de la fonction RH 75

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 74

Organisation du travail et qualité de vie au travail 69

Amélioration du dialogue social 35

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 33

Accompagnement des transitions collectives 8

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 6

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 1

Opco Part

Opcommerce 34%

Atlas 17%

Constructys 16%

Afdas 8%

Uniformation 7%

Akto 5%

Opco 2i 4%

Opco EP 3%

Ocapiat 3%

Opco Santé 3%

Opco Mobilités 0%

Tous Opco 100%



Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2021 du département 
Var 

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.

Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2021 : 47, 
soit 9,5 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille

43%

40%

4%

13%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Moins de 11 salariés

11 à 49 salariés

50 à 99 salariés

100 à 250 salariés

Secteurs d’activité Part

Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 34%

Programmation, conseil et autres activités informatiques 13%

Métallurgie 9%

Activités sportives, récréatives et de loisirs 4%

Enseignement 4%

Hébergement 4%

Activités des organisations associatives 4%

Hébergement médico-social et social 2%

Activités liées à l'emploi 2%

Construction de bâtiments 2%

Autres secteurs d'activité 21%

Tous secteurs 100%

83



Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2021  : 6 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2021 :

334 965 euros (dont 73 % de l’État), 

soit 9,7 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023

83

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Opco Part

Opcommerce 30%

Atlas 19%

Opco 2i 13%

Akto 9%

Opco EP 9%

Afdas 6%

Constructys 4%

Ocapiat 4%

Opco Santé 4%

Uniformation 2%

Opco Mobilités 0%

Tous OPCO 100%

Thématiques Nombre 

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 57

Professionnalisation de la fonction RH 32

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 27

Organisation du travail et qualité de vie au travail 26

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 22

Amélioration du dialogue social 9

Accompagnement des transitions collectives 1

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0



Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2022 du département 
Var

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.

Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2022 : 43, 
soit 14,5 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille

43%
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0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Moins de 11 salariés

11 à 49 salariés

50 à 99 salariés

100 à 250 salariés

Secteurs d’activité Part

Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 44%

Commerce de gros, à l'exception des automobiles et des motocycles 14%

Construction de bâtiments 7%

Activités juridiques et comptables 5%

Travaux de construction spécialisés 5%

Métallurgie 5%

Activités des organisations associatives 2%

Activités d'architecture et d'ingénierie ; activités de contrôle et analyses techniques 2%

Travaux d’installation électrique dans tous locaux 2%

Construction de bâtiments 2%

Autres secteurs d'activité 12%

Tous secteurs 100%

83



Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2022  : 5 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2022 :

271 275 euros (dont 61 % de l’État), 

soit 13,2 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023

83

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Opco Part

Opcommerce 44%

Constructys 26%

Akto 7%

Atlas 7%

Opco 2i 7%

Afdas 5%

Uniformation 2%

Opco EP 2%

Opco Mobilités 0%

Ocapiat 0%

Opco Santé 0%

Tous OPCO 100%

Thématiques Nombre 

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 21

Professionnalisation de la fonction RH 18

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 18

Organisation du travail et qualité de vie au travail 11

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 8

Amélioration du dialogue social 5

Accompagnement des transitions collectives 1

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0



Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2021 du département 
Vaucluse

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.

Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2021 : 83, 
soit 16,8 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille
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11 à 49 salariés

50 à 99 salariés

100 à 250 salariés

Secteurs d’activité Part

Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 14%

Commerce et réparation d'automobiles et de motocycles 12%

Activités des organisations associatives 11%

Culture et production animale, chasse et services annexes 10%

Activités d'architecture et d'ingénierie ; activités de contrôle et analyses techniques 5%

Transports terrestres et transport par conduites 5%

Métallurgie 4%

Activités liées à l'emploi 4%

Travaux de construction spécialisés 4%

Commerce de gros, à l'exception des automobiles et des motocycles 4%

Autres secteurs d'activité 29%

Tous secteurs 100%

84



Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2021  : 6 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2021 :

576 445 euros (dont 78 % de l’État), 

soit 16,7 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2021 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Opco Part

Opco Mobilités 18%

Ocapiat 14%

Akto 13%

Opcommerce 13%

Atlas 10%

Uniformation 10%

Opco 2i 7%

Constructys 6%

Opco EP 5%

Afdas 2%

Opco Santé 1%

Tous OPCO 100%

Thématiques Nombre 

Organisation du travail et qualité de vie au travail 50

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 49

Professionnalisation de la fonction RH 41

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 40

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 21

Amélioration du dialogue social 9

Accompagnement des transitions collectives 0

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0

84



Prestation de Conseil en 
Ressources Humaines
Bilan 2022 du département 
Vaucluse

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon le secteur d’activité

La Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH) permet à l'entreprise ou à un collectif d'entreprises, 
de bénéficier d'un accompagnement en ressources humaines réalisé par un prestataire et cofinancé par l'État. 
La PCRH apporte des réponses aux TPE-PME en matière de gestion des ressources humaines et les aide à 
structurer la fonction RH.

Nombre d'entreprises bénéficiaires d’une PCRH en 2022 : 37, 
soit 12,5 % de la totalité des entreprises bénéficiaires de 

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH selon la taille
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Secteurs d’activité Part

Commerce de détail, à l'exception des automobiles et des motocycles 27%

Exploitants agricoles 16%

Travaux de construction spécialisés 5%

Coopération agricole 5%

Activités pour la santé humaine 5%

Programmation, conseil et autres activités informatiques 5%

Activités des organisations associatives 3%

Formation 3%

Commerce et réparation d'automobiles et de motocycles 3%

Restauration 3%

Autres secteurs d'activité 24%

Tous secteurs 100%

84



Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Répartition des thématiques

Répartition des entreprises bénéficiaires de PCRH par 
Opérateurs de compétences (Opco)

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – 
Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Carif-Oref Provence - Alpes - Côte d’Azur - 22, rue Sainte Barbe - 13002 Marseille - Tél. 04 96 11 56 56 - E-mail communication@cariforef.fr

Retrouvez l’ensemble de nos publications en ligne sur : www.cariforef-provencealpescotedazur.fr

Durée moyenne d’une PCRH en 2022  : 5 jours

Montant total engagé dont part de l’État en 2022 :

243 080 euros (dont 60 % de l’État), 

soit 11,8 % du montant alloué à la PCRH en

Provence-Alpes-Côte d’Azur 

Réalisation : juillet 2023

Source : Dreets Provence – Alpes – Côte d’Azur 2022 – Traitement Carif-Oref Provence – Alpes – Côte d’Azur

Une PCRH traite généralement plusieurs thématiques

Opco Part

Opcommerce 27%

Ocapiat 27%

Constructys 14%

Atlas 11%

Uniformation 8%

Opco Santé 5%

Akto 3%

Opco Mobilités 3%

Opco 2i 3%

Afdas 0%

Opco EP 0%

Tous OPCO 100%

Thématiques Nombre 

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 26

Organisation du travail et qualité de vie au travail 24

Professionnalisation de la fonction RH 15

Amélioration du dialogue social 14

Recrutement et intégration des salariés dans l'entreprise 13

Accompagnement à la reprise de l'activité économique dans le contexte de la crise Covid 19 9

Accompagnement des transitions collectives 3

Création de Groupement d’Employeurs (GE) ou accompagnement d'un GE existant 0

Allongement de la durée des contrats de travail des salariés 0
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